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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informdcio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdozvetlen vagy kozvetett mddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely mivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetbvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezel8”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyiitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kilonos szempontokat az unids vagy a tagallami


https://syscar.hu/

jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozzd személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek dltali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason
alapuld és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

ADATKEZELESEK

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Weboldalakra jellemz8 cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
,bevasarldkosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem sziikséges
el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok



3. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhaszndaldk azonositdsa, a latogatdk nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Suti tipusa: Munkamenet siitik (session)

Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalmi
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Adatkezelés idGtartama: A vonatkozo latogatdi munkamenet lezarasaig tartd idészak

Kezelt adatkor: connect.sid

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalatdval nem
kezel személyes adatokat az adatkezel6.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetSségiik van a
cookie-kat torolni a bongész6k Eszkozok/Beallitasok menijében altaldban az Adatvédelem menipont
bedllitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzdajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
haszndlatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkdzl6 halézaton keresztiil torténé kozléstovabbitas
vagy arra az el6fizetS vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatds nydjtdsdhoz a szolgaltatdnak feltétlenil sziiksége van.

HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG



1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgéltaté
rekldmajdanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhet&ségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltaté a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kild kéretlen reklamizenetet, és Felhaszndld korlatozas és indokolas nélkil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltaté minden —a
rekldmiizenetek kildéséhez szlikséges — személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi
rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznalé a rekldamokrél leiratkozhat az Gizenetben
|év6 linkre kattintva.

4. Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat — Az adatkezelés célja
Név, e-mail cim. — Azonositds, a hirlevélre valo feliratkozas lehetévé tétele.
A feliratkozas id6pontja — Technikai m(ivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim — Technikai mdvelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tizenetek (e-mail, sms, push tzenet) kildése az
érintett részére, tajékoztatds nyujtasa az aktualis informacidkrél, termékekrdl, akcidkrdl, 4j funkcidkrol
stb.

7. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig,
azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.



8. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: folyamatban...

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes adatok cimzettjei: A
személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartdsaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

¢ Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

¢ tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

¢ az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban torténé
visszavondsahoz.

11. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének korlatozdasat,
az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi médokon tudja érintett
kezdeményezni:

— e-mail Utjan e-mail cimen,

12. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

13. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi rekldmtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairél sz6l6 2008. évi
XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozé, a rekldmszolgaltatd, illetve a rekldm kozzétevéje — a hozzajaruldsban meghatarozott
korben — a naluk hozzajarulé nyilatkozatot tevs személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az
ebben a nyilvantartdsban rogzitett — a rekldm cimzettjére vonatkozd — adat csak a hozzajaruld
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhet6, és harmadik fél szamara



kizardlag az érintett személy elGzetes hozzajaruldsaval adhaté at.

14. T4jékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.
» koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téliink.

e az adatszolgaltatds elmaraddasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet
kildeni.

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemz§
szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalo altal latogatott weblap haszndlatanak elemzését.

2. A Felhasznal¢ altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére kerlilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivaldsaval a
Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain bellil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl
sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évs szerverére torténé tovabbitasara és ottani leroviditésére
csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal izemeltet6jének meghbizdsdbdl a Google ezeket az
informdacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan haszndlta a Felhasznalé a honlapot,
tovabba, hogy a weboldal Gizemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefliggé jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznaldé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze
a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhaszndlé a bongészéjének megfeleld beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a
honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes koérlen haszndlhaté. Megakadalyozhatja tovabb3d, hogy a
Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k dltali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait



(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezs linken elérhet6 bongészé plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Google AdWords Konverziékovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nev( online reklamprogramot haszndlja az adatkezel6, tovdbbda annak keretein
bellil igénybe veszi a Google konverzidkovetd szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc.
elemzd szolgdltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google“).

2. Amikor Felhaszndld egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidékévetéshez
szlikséges cookie keril a szdamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem
tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhaszndlé a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords ligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords ligyfeleinek weboldalain
keresztiil nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informacidk — melyeket a konverziékovet6 cookie-k segitségével szereztek — azt a célt szolgaljak,
hogy az AdWords konverzidkovetést valaszté ligyfeleinek szamara konverzids statisztikakat készitsenek.
Az ligyfelek igy tajékozddnak a hirdetéstikre kattintd és konverzidkévet6 cimkével ellatott oldalra
tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel
barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidékévetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongész6jében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érheté el:
www.google.de/policies/privacy/
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HotJar haszndlata

Azért, hogy weboldalainkat Ggyfeleink elvardsaihoz tudjuk igazitani, a Hotjar Ltd. (www.hotjar.com)
rendszerét alkalmazzuk, amellyel az adatok gyd(jtése és tarolasa marketing és optimalizacié céljara
torténik. Ezeket az adatokat alnév alatt futd hasznaldi profilok készitésére hasznaljuk. Az érintett
személy altal kiilon erre vonatkozd hozzdajarulasa nélkil a gytjtott adatok nem lesznek alkalmasak
arra, hogy a weboldal latogatdjat egyénileg azonosithassa, és nem lesznek 6sszekotve az dlnév
visel6jének személyes adataival sem. Ezzel 6sszefiiggésben az On béngészéjének és internetezésre
haszndlt eszk6zének adatai (orszaga, IP-cime anonimizalt formaban, eszkoze tipusa, képernyémérete,
bongész6 tipusa, operdcids rendszer tipusa, meglatogatott oldalak, |atogatas ideje) kerdl
feldolgozasra és tarolasra. Az adatok gy(ijtését és taroldsat ki tudja kapcsolni sajat bongészGjében,

melyrél bévebb informaciot a kévetkezd linken talal: https://www.hotjar.com/opt-out

AZ ERINTETTEK JOGAI

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a
hidanyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.
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3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje meghatdrozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd technoldgia
és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato |épéseket —
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6
adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesl:

 On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

* az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

* az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival
szemben.

6. Az adathordozhatdsaghoz vald jog



On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel8 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonldképpen
jelent6s mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
e On és az adatkezel8 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

* meghozatalat az adatkezelSre alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfelel§ intézkedéseket is
megallapit; vagy

* On kifejezett hozzajaruldsan alapul.



INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott
1 hénapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 hdonappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsardl az adatkezel6 a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja
Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi
jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezeld és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitds koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét;

c) fizikai vagy m(iszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;



d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdlo eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockdazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezel indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kozérthetGen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd,
valdszinUsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

¢ az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat
az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazdasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

¢ az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszinlsithet6en nem valdsul meg;

¢ a tdjékoztatas ardnytalan er6feszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvdnosan
kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatdsag,
miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.



ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkés6bb 72
6rdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran bell,
mellékelni kell hozzda a késedelem igazoldsara szolgald indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A tdjékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabdlyokra:

— A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (dltaldnos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.)

—2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl (a
tovabbiakban: Infotv.)

—2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios



tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok egyes kérdéseir6l (f6képp a 13/A. §-a)
—2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

—2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl
(ktlonosen a 6.§-a)

— 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol
— 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

—16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

— A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanldsa az el6zetes tajékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl

— Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésér



